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Veja os beneficios da sua Oferta ABRANGENCIA NACIONAL  CONTROLE PESSOA FiSICA

Para vocé falar e ficar mais conectado
[ SMS

Ilimitados

BENEFICIO PROMOCIONAL

(t®) Internet
Do Plano
BENEFiCIO PROMOCIONAL

Q Ligacdes
llimitadas
BENEFiCIO PROMOCIONAL

Ligagoes locais e de longa distdncia Envios sem restricdo para Pac.ote mensal de Internet,
nacional, usando o codigo 41, sem operadoras moveis. Apds o VG”G”dOdde acordo com o plano
contratado.

periodo promocional, o cliente
terd o pacote de 100 SMS.

restricdo de minutos para operadoras
moveis e fixas. Apdés o periodo
promocional, o cliente tera 500
minutos.

VEJA MAIS NA PG. 4 — VEJA MAIS NAPG. 4 — VEJA MAIS NA PG, 4 —

Consulte o consumo dos beneficios da sua oferta como Internet, Ligacoes e SMS, além de outras

funcionalidades através do APP MEU TIM. Faga o download do aplicativo através do QR Code ao lado.

TIM Controle TIM Controle TIM Controle Os valores das Ofertas
Plus . vigentes poderdo  ser
Vel cbel i Premium reajustados na periodicidade
alor da oferta e
de 12 b t

RS 92,99 /més Valor da oferta Valor da oferta minima de -2 meses, d contar
RS 106,99 /mé . do inicio da sua
’ mes RS 126,99 /més comercializagdo ou do ultimo

Valor promocional Valor promocional Valor promocional reajuste.

RS 82,99/més

@ 15GB DE INTERNET

R$ 96,99/més

@ 20GB DE INTERNET

(@ 30GB DE INTERNET

RS 116,99/més

A adesdo a Oferta Controle
estd limitada a cinco
ativacoes por CPF.

Apds o término do periodo promocional, os valores promocionais ofertados poderdo ser revistos, mediante

comunicacdo prévia com 30 dias de antecedéncia.

Beneficio
© WhatsAp

Utilize para troca de
mensagens:  textos,
Gudios, videos e fotos.

VEJA MAIS NA PG.6 —

[J Aya Books

App de audiolivros
digitais em que o
cliente recebe um
audiolivro por més.

VEJA MAIS NA PG.7 —

Eb Redes

Navegue com até 5GB

pelos aplicativos:
Facebook, Instagram e
X.

VEJA MAIS NA PG.6 —

[J Bancah

Versdo ilimitada com
acesso a todos os
contelidos de revista
(345 titulos) e Jornais

(20 titulos)
VEJA MAIS NA PG. 7 —

O Exa Seguranca

Navegue protegido
de virus que podem
roubar suas senhas,
arquivos e até ler

VEJA MAISNA PG.7 —

[J Aya Ensinah

Aplicativo de livros e
apostilas do segmento

educacional com
cessdo de direitos dos
contetdos

VEJAMAISNAPG.7—

Classificado como Uso Interno

A Fluid

Mais qualidade de vida
no seu dia a dia
através de aulas de
meditagdo guiada.
VEJA MAIS NA PG. 8 —
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Ei" Exa Gestdo

Servico de
monitoramento  das
atividades digitais do
usudrio.

VEJA MAIS NA PG. 8 —
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SECAO1
Regras Gerais

() Ativagao

Esta oferta estard ativa a partir da data

de assinatura do termo de adesdo.

DATA LIMITE PARA ADESAO A OFERTA

28/02/25

Migracdo de Oferta

Caso possua outros descontos e/ou
beneficios de Ofertas anteriores, os
mesmos serdo descontinuados ao
realizar a migragdo para esta Oferta.

Pagamento

Acesse o App
Meu TIM

Até 28/02/25 Até 28/02/25

0 Outras promocgoes

A Oferta TIM Controle ndo é
cumulativa com demais promogoes
vigentes, exceto para aquelas que
disponham o contrdrio em seus
regulamentos.

(@)

(g

A TIM poderd descontinuar a Oferta
mediante comunicagdo, indicando outra
oferta para migragdo do Cliente,
conforme regulamentagdo e seu Contrato
de Prestacdo de Servigo.

Esta Oferta é destinada para fins pessoais e individuais. E vedado qualquer tipo de
uso comercial dos servicos inclusos na Oferta. A TIM se reserva o direito de cancelar

esta Oferta em caso de uso indevido.

Estarda descrito na sua fatura todos os

itens contratados como:

Oferta contratada

Beneficios Inclusos na Oferta

Despesas ndo inclusas na Oferta

Valor total da fatura

Violacado as regras

Assim que for constatada uma
violagdo as regras dispostas ao
lado, a TIM poderd suspender e
cancelar a Oferta, cabendo
tarifacdo dos servigos e beneficios
de forma ndo promocional
utilizando as tarifas vigentes.

>

contratada.

Qualquer ato que prejudique o
funcionamento da Rede TIM, outros
clientes ou, desrespeite a legislacdo.

Envio de mensagem, conteudos
comerciais, SPAM e/ou utilizagdo de
automatizagdo de mensagens ou
quaisquer outros plug-ins relacionados a
automagdo do WhatsApp.

Classificado como Uso Interno

Em caso de migragdo dentro do segmento Pés-Pago, serd
langado na fatura o valor proporcional referente ao tempo
de utilizagdo da Oferta antiga e o valor proporcional
referente ao tempo de utilizagdo da nova Oferta

Uso estatico (sem mobilidade) em mais
de 60% do trafego e/ou em aparelhos
que ndo sejam um celular/ smartphone.

Excesso de destinos por dia, ligagoes
simult@neas ou regulares para mesmo
destino e recebimento de ligacdes 33%
inferior ao volume originado por més.

TIM S/A, CNPJ n® 02.421.421/0001-11, Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, sala 1212, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ
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Precos

A contratacdo e utilizagdo de
servicos ndo contemplados

') neste Regulamento estardo
sujeitas a cobranca de
valores conforme o servico
contratado.

Todos os precos expressos
neste item sdo validos para

') utilizac@o dentro da rede da
TIM, caso esteja
adimplente.

O prazo de vigéncia dos
pregos promocionais
poderd ser prorrogado, a
exclusivo critério da TIM.

Ciclo de Faturamento

Vocé poderd, no momento da contratagdo, conforme termo de adesdo, escolher o vencimento e terd suas renovagdes conforme
tabela abaixo:

Data de vencimento da fatura Duracdo ciclo de beneficios/faturamento Data de renovacdo dos beneficios
7 14a13 14
10012 19018 19
15 25 a24 25
20 01a30 1
25 07 a 06 7
Inadimpléncia

A

Caso ndo realize o pagamento na data de vencimento, vocé perderd os beneficios A "
imediatamente. Para ter seus beneficios reestabelecidos e receber novas franquias, o tencao:
cliente deverd efetuar o pagamento da fatura em atraso e aguardar um prazo méaximo

a , . Caso vocé realize migragdo para outra
de até 24 horas para que os beneficios retornem ao plano.

Oferta ou cancelamento dentro do seu
ciclo de faturamento, terd a perda dos
beneficios. Vocé pode solicitar a

programagdo da migracdo ou do
cancelamento da presente oferta
dentro do periodo de utilizacdo dos
beneficios para o final do seu ciclo de
faturamento, podendo assim utilizar
seus beneficios até o final.

—
—

Se o pagamento ndo for realizado em até 120 dias, seu plano serd alterado automaticamente

para oferta recorrente do TIM Pré XIP. Ao migrar para o plano pré-pago, vocé perderd os
beneficios da oferta.

Classificado como Uso Interno @
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SECAO 2

Pacote de minutos

B seu pacote

Em carater
Clientes
direito a chamadas locais e de
longa disténcia nacional sem

promocional, os
desta oferta terdo

Ap6s o periodo promocional

Apbs o periodo promocional, vocé
terd o pacote de 500 minutos para
qualquer operadora em ligagdes
locais e longa dist@ncia nacional com

o codigo 41.

Acesse o App
Meu TIM

Até 28/02/25

Ligagoes excedentes ao pacote de
500 minutos serdo cobradas a RS
0,50/ min nas ligacoes locais e de
longa distdncia nacional com o 41

para qualquer operadora.

Até 28/02/25

Apos o periodo
promocional, vocé poderd
contratar o pacote de
minutos sem restri¢cdo
para qualquer operadora
em ligagoes locais e de
longa distdncia nacional

restricdo de minutos utilizando
o cddigo 41 originadas para
todas as operadoras.

com o cédigo 41, de forma
avulsa, pelo valor mensal
de R$29,90.

@ Roamina Nacional

O beneficio de ligagdes nesta oferta é vdalido em roaming nacional. Em
caso de uso em roaming internacional serd realizada cobranca
conforme regulamento da oferta de roaming internacional vigente
disponivel em: tim.com.br.

Chamadas nado incluidas no beneficio da oferta
Clientes dos planos TIM Controle, TIM Controle Plus e TIM Controle Premium nascem
bloqueados para originagdo das seguintes chamadas:

Clientes bloqueados que tentem realizar
esse tipo de chamada serdo
interceptados durante a ligagdo para
realizarem o desblogueio, com dupla
confirmacdo, na prépria chamada. Ao
realizar o debloqueio, serd possivel
completar a originagdo e as préximas
chamadas permanecerdo
desbloqueadas. Caso queira bloquear
novamente, o cliente deverd solicitar.

$ Chamadas recebidas a cobrar; &7 Originagdo de chamadas com cédigos

Ligacdes para codigos ndo geogrdficos de outras operadoras (diferente de 41);

EEELE, B e LET: Q@ Demais tipos de chamadas e servigos

® Ligagoes de Longa Distdncia ndo mencionados neste regulamento;

Internacional com qualquer cédigo de
prestadora, inclusive o cc')digo 41 da O desbloqueio/bloqueio desse tipo de ligagdo
estd disponivel nos seguintes canais:

- ~ q . Atendimento na Central *144 ou
% Utilizagdo de qualquer servico fora

1056
da Rede TIM; e Canais de Texto (Chat e Whatsapp)
. Lojas TIM

Importante: A realizagGo desse tipo de chamadas ird gerar aplicagdo de tarifa na fatura do
cliente. Os valores seguirdo as tarifagoes vigentes.

&) Roaming Nacional

O beneficio de SMS nesta oferta é valido em roaming
nacional. Em caso de uso em roaming internacional serd
realizada cobranca conforme regulamento da oferta de
roaming internacional vigente disponivel em: tim.com.br.

Promocionalmente, vocé poderd enviar SMS para qualquer
lugar do Brasil, dentro da rede TIM utilizando o cédigo 41, para
todas as operadoras, sem restricdo de quantidade. Apoés o
periodo promocional, o cliente terd o pacote de 100 SMS.

SMS

Pacote mensal de internet

D Franquia de Internet

Os pacotes de Internet
de 15GB, 20GB e 30GB

Vocé serd avisado através
de SMS ao atingir 80% do

Roaming Nacional D

O beneficio de Internet nesta oferta é

O pacote de internet é direcionado

sGo mensais, caso a seu pacote de internet. Ao i . - para uso a partir do aparelho
franquia  ndo  seja  consumir 100% da sua vdlido em roaming nacional. Em caso de celler e wee e e
totalmente utilizada  franquia, sua navegacdo uso em roaming internacional serd i I
dentro do ciclo de serdbloqueada. ozl b f P .

cobranca, o volume de reatizada cobranca conforme internet, ative um Plano/ pacote ou
dados ’remanescente regulamento da oferta de roaming Oferta especifica para estas
ndo serd acumulado internacional vigente disponivel em: finalidades.

para o més sequinte.

O,

Classificado como Uso Interno
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Pacotes adicionais de Internet

Caso seja adquirido um Qualquer forma de

pacote adicional e haja a utilizacdo de internet,
Ndo hd limite de contratacdo de pacotes adicionais. A utilizagdo renovacdo do beneficio de incluindo  conexdes
destes pacotes serd conforme franquia e validade do pacote internet, o pacote adicional involuntdrias, serd
contratado, via cartdo de crédito. Para conhecer os pacotes serd consumido de forma considerada utilizacéo
disponiveis, valores e demais informagdes, consulte o regulamento prioritdria até o fim da dos  servicos  de
dos pacotes adicionais no site tim.com.br franquia ou de sua validade. internet.

Alteracoes na velocidade

(I?I) Condicoes topogrdficas e/ou climdticas;

A TIM ndo se responsabiliza pelas diferengas de velocidades ocorridas & Velocidade de movimento;

em razdo de fatores externos. A velocidade pode ter oscilagdes e

variagoes conforme lista ao lado. N Distdncia que o Cliente se encontrar da Estagdo
Rddio Base (ERB);

0) Numero de Clientes associados @ mesma
O Cliente concorda que ndo estd autorizada a utilizacdo dos servigos Estagdo Rddio Base;

de internet de qualquer forma, ou por qualquer meio, que venha a

impactar negativamente o funcionamento da Rede de comunicagdo 0 Modem/aparelho usado na conexdo;

da TIM, ou que cause efeito adverso no nivel do servico prestado pela @ Aplicacdes e conteudo dos sites que estdo

TIM aos demais Clientes. Nestes casos, a TIM poderd limitar a sendo acessados:

capacidade de envio de dados do Cliente ou suspender a oferta, com

prévio aviso. “, Além de outros fatores externos que porventura

venham a interferir no sinal.

Velocidade TIM estd em fase de implementagdo da

tecnologia 5G, que fornecerd melhor experiéncia
Foramevsqorcomelocdode K0S vch e
A partir de 1 Mbps  NlelgeRelol{lelos| A partir de 100 Kbps ~ Alel{eRU[o]leLeTs] q P P
Rede 3G P P P P P Para navegar com velocidade 4G/5G vocé deverd
Rede 4G ( Apartir de 5 Mbps I REIGILEE A partir de 500 Kbps ~ AZERTLIEN frequéncias, além de estar em local com

cobertura 4G/5G. Veja a area de Cobertura no QR
Code ao lado.
Rede 5G A partir de 10 Mbps  EIG Rttt A partir de 500 Kbps AT¢eRIsItels|

possuir aparelho homologados para essas

Roaming Internacional

Os planos TIM Controle, TIM Controle Plus e TIM Controle Premium ndo possuem servico de Roaming Internacional incluso. A
Utilizagdo dos servigos de Voz, Dados e SMS no Roaming Internacional sdo contratadas de forma avulsa, com pagamento na fatura
conforme tarifas vigentes.

Em decorréncia do art. 11.25 do Acordo de Livre Comércio entre o Brasil e o Chile, firmado em 21 de novembro de 2018, promulgado
pelo Decreto n.° 10.949, de 26 de janeiro de 2022, apés referendo pelo Congresso Nacional, realizado por meio do Decreto Legislativo

N.° 33, de 13 de outubro de 2021, os servicos da presente oferta referentes a comunicagdes de voz, SMS e franquia de dados se
estendem ao usudrio quando o mesmo se encontrar em roaming internacional no Chile, em cardter tempordrio.

Classificado como Uso Interno @
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SECAO 6
Outros Servicos

Os servicos listados abaixo estdo inclusos na sua Oferta.

@ WhUtSApp (Beneficio Promocional) ATENCAO:

Ndo estdo incluidas no beneficio as chamadas de voz e de
video realizadas no aplicativo, o uso destas funcionalidades ird
descontar do seu pacote de dados, assim como, qualquer
utilizagdo de internet fora desse aplicativo, ainda que seja
redirecionados dentro do proprio aplicativo.

Utilize o aplicativo WhatsApp para mensagens (dudio,
video, foto e texto) sem descontar do pacote de internet

contratado e sem restrigdo de uso de dados.

Apds o periodo promocional, a utilizagdo dos aplicativos
passa a consumir do pacote de internet do Cliente,
aplicando-se as regras da mecénica de internet

contratada.
Eb Redes Sociais (Beneficio Promocional) ATENCAO
Disponivel no TIM Controle Plus e TIM Controle Premium. Qualquer utilizagdo de internet fora dos aplicativos, ainda que
seja redirecionado dentro dos préprios aplicativos, ird gerar
Navegue com até 5GB nos aplicativos Facebook, desconto do pacote de internet ativo.

Instagram e X sem descontar do pacote de internet
contratado e sem restrigdo de uso de dados.

Ap6s utilizados os 5GB, a utilizagdo dos aplicativos passa
a consumir do pacote de internet do Cliente, aplicando-
se as regras da mecdnica de internet contratada.

Apés o periodo promocional, a utilizagGo dos aplicativos
passa a consumir do pacote de internet do Cliente,
aplicando-se as regras da mecdnica de internet
contratada, desde o inicio do uso.

Classificado como Uso Interno @
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O Exa Seguranca Seu celular protegido contra virus, invasdes e espionagens.
Navegue protegido de virus que podem roubar suas senhas, Acesso seguro aos seus apps com uma senha customizada.
arquivos e até ler suas conversas Garantia de seguranca dos seus dados ao conectar em redes
TIM Controle . publicas e desconhecidas.
Exa Seguranca Light - 1 licenga COMO UTILIZAR
R$2,30 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO
TIM Controle Plus Siga as orientacées de cadastro disponiveis no App MEU TIM.
Exa Seguranca - 2 licengas USO DE INTERNET

R$3,90 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO X L. - - .
. O uso de internet necessdrio para utilizagdo do servico Exa
TIM Controle Premium

Exa Seguranga Premium - 3 licencas Seguranca gera desconto do pacote de internet contratado.

R$6,90 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

COMO UTILIZAR
Aya Books - Incluso no TIM Controle, TIM Baixe o aplicativo Aya Books nas lojas Play Store e App Store
Controle Plus e TIM Controle Premium e siga as orientacdes de cadastro.
Acesso a um livro por més, com valor de mercado entre USO DE INTERNET
R$18,00 e R$29,99, para ler dentro da plataforma. O uso de internet necessdrio para utilizacdo do servico Aya

R$16 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO Books gera desconto do pacote de internet contratado.
Ao cancelar a Oferta com o servi¢co incluido, o cliente
continuard com acesso aos livros ja disponibilizados, mas nao
receberd novos exemplares.

m Bancah - Incluso no TIM Controle, TIM Controle Plus
e TIM Controle Premium
Acesso ilimitado as principais revistas e jornais do Brasil, além
de feed de noticias com as principais noticias do Brasil e do Baixe o app Bancah, selecione a TIM como operadora e siga o
TIM Controle e TIM Controle Plus passo a passo de cadastro.
Bancah Jornais Il - acesso aos conteudos de revistas (90
titulos diferentes) e jornais (4 titulos diferentes)

R$ 6,50 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO O uso de internet necessdrio para a utilizagdo do Bancah ndo
TIM Controle Premium

Bancah Premium + Jornais - acesso a todos os
contetdos de revistas (345 titulos diferentes) e Jornais
R$ 12,90 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVIGO da Oferta

COMO UTILIZAR

USO DE INTERNET

desconta do pacote de internet contratado e ndo gera
cobranca adicional, pois estd abarcado no valor da franquia

N Aya Ensinah Premium - Incluso no TIM Controle, TIM COMORMIICIZER
Controle Plus e TIM Controle Premium Baixe o aplicativo Aya Ensinah nas lojas Play Store e App
Aplicativo de livros e apostilas do segmento educacional com Store e siga as orientagdes de cadastro.
cess@o de direitos dos conteudos. USO DE INTERNET

Versdo do Ensinah com acesso a 3 apostilas, contador
pomodoro e agenda para criagdo de metas de estudo.

O trdfego de dados necessdrio para a utilizagdo do Ensinah
Premium desconta do pacote de internet disponivel.

R$11 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

Classificado como Uso Interno @
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E/r Exa Gestdo Stand - Incluso no TIM Controle Premium

Servico de monitoramento das atividades digitais do usudrio.
Ele pode ser wusado tanto na vida pessoal quanto
profissionalmente.

TIM Controle Premium
Exa Gestdo Stand - 4 Licencgas

R$ 6,90 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

% Fluid - Incluso no TIM Controle e TIM Controle Plus

Um app que permite que qualquer usudrio possa inserir mais
qualidade de vida no seu dia a dia através de contetdos
desenvolvidos por profissionais especializados

TIM Controle
Fluid Light - Inclui aulas de meditagdo guiada
R$ 1,60 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

TIM Controle Plus

Fluid Stand - Inclui aulas de meditacdo guiada e sons
relaxantes.

R$ 2,99 DO VALOR DA SUA OFERTA E DIRECIONADO AO SERVICO

SECAO 8
Beneficio Premium

Acesse o App
Meu TIM

Até 28/02/25 Até 28/02/25

COMO UTILIZAR
Realizar o download do aplicativo Exa Gestdo pela App Store

ou Play Store em seu celular e siga as orientagoes de cadastro

USO DE INTERNET

O trafego de internet necessdrio para a utilizagéo do App
Exa Gestdo gera desconto do pacote de internet contratado.

COMO UTILIZAR

Para utilizar o servico, o Cliente deverd baixar o aplicativo e
logar com o numero da sua linha.

ATENGAO:
O uso de internet necessdrio para a utilizagdo do Fluid gera
desconto do pacote de internet contratado.

Cliente da Oferta TIM Controle poderd escolher um dentre os servicos listados abaixo, em carater promocional. O titular poderd ativar ou
trocar o Beneficio Premium a cada ciclo de faturamento pelo Meu TIM ou ligando para *144. O uso de qualquer um dos servigos listados

abaixo gera desconto no pacote de internet contratado.

versao

prime video | celular
~—1

Disponivel no TIM Controle e TIM Controle Plus.

Cliente tém acesso a todo contetdo e catdlogo Prime Video,
exceto conteudos (Prime Video Channels) pagos dentros da
plataforma.

Exclusivo para assistir no celular, ndo permite conexdo em outro
device, como TV, Laptop e Tablet;

COMO UTILIZAR

Vocé deverd acessar o Meu TIM App ou Web e fazer o
cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio

Para utilizar o servigo, vocé deverd acessar a pdgina
tim.com.br/amazonprime e seguir as orientacbes de
cadastro.

Caso novas funcionalidades ndo mapeadas anteriormente venham a ser incluidas nos aplicativos ou servigos aqui mencionados,
tais funcionalidades consumirdo do pacote de internet contratado. Os servicos mencionados neste regulamento poderdo ser

encerrados, caso os acordos com os detentores dos servigos sejam finalizados,ou substituidos por servigos similares prestados
por outros detentores.

Classificado como Uso Interno


https://meutim.com/sg1n
http://www.tim.com.br/youtubepremium

TIM

Esse é o regulamento da sua Oferta. Aqui vocé encontra os
beneficios, regras e as principais informagoes.

TIM Controle

'm' DEEZER NOW

Disponivel no TIM Controle e TIM Controle Plus.

A Deezer Now/Light é um aplicativo de streaming musical que oferece
acesso a milhdes de faixas do mundo todo, além de outros contetdos,
como podcasts e radios. Com Deezer Light/Now vocé ouve tudo on
demand, recebe recomendagdes personalizadas, cria suas préprias
playlists e compartilha com amigos, com apenas algumas propagandas.
Vocé também tem acesso a funcionalidades exclusivas como o Flow
Moods que sugere musicas de acordo com o seu humor, as letras
simult@neas traduzidas, os Mixes Inspirados nas suas faixas favoritas, o
Songcatcher que descobre a musica que estd tocando perto de vocé, os
Quizzes Musicais e muito mais!

Disponivel no TIM Controle, TIM Controle Plus e TIM Controle Premium.

Uma montanha de entretenimento para toda a familia no
Paramount+. mundos e conheca personagens unicos e
fascinantes em nossa colecdo diversificada de originais
exclusivos, dramas surpreendentes, comédias de sucesso, reality
shows, filmes direto do cinema e programagdo infantil e para a
familia. Tudo o que vocé ama em um sé lugar.

E T

Disponivel no TIM Controle Premium.

Com a assinatura padrdo com anuncios do servico, o cliente
encontra séries e filmes originais e o melhor da Disney, Pixar,
Marvel, Star Wars, Star+ e ESPN 1 e 3.

amazon
Disponivel no TIM Controle Premium.

O Amazon Prime é uma assinatura que inclui frete GRATIS e
rdpido para todo o Brasil, promogdes em produtos, acesso a
milhares de filmes e séries no Prime Video, acesso a mais de mil
livros e revistas com Prime Reading e as melhores musicas com
o Amazon Music Prime, além do Prime Gaming.

@ YouTube Premium

Disponivel no TIM Controle Premium.

Com a assinatura do YouTube Premium o cliente tem acesso a tudo que
mais ama no YouTube — sem interrupgdes. E possivel assistir o YouTube
sem anuncios e fazer o download dos videos favoritos para assistir em
qualquer lugar. Além disso o cliente poderd reproduzir videos para
dispositivos méveis e ouvir musicas em segundo plano ou com a tela
desligada. O servico também concede acesso ao YouTube Music
Premium para ter os mesmos beneficios ao ouvir musica - isso tudo em
uma Unica assinatura.

Acesse o App
Meu TIM

Até 28/02/25 Até 28/02/25

COMO UTILIZAR

Vocé deverd acessar o Meu TIM App ou Web e fazer o
cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio

Para utilizar o servico, vocé deverd acessar a pdgina
tim.com.br/deezer e sequir as orientagdes de cadastro.

COMO UTILIZAR

Vocé deverd acessar o Meu TIM App ou Web e fazer o
cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio

Para utilizar o servico, vocé deverd acessar a pdgina
tim.com.br/tim-paramount e seguir as orientagdoes de
cadastro.

COMO UTILIZAR

Vocé deverd acessar o Meu TIM App ou Web e fazer o
cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio.

Para utilizar o servigo, vocé deverd acessar a pdgina
tim.com.br/para-voce/servicos-tim/disney-plus e seguir
as orientacdes de cadastro.

COMO UTILIZAR

Vocé deverd acessar o Meu TIM App ou Web e fazer o
cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio.
Para utilizar o servigo, vocé deverd acessar a pdgina

tim.com.br/amazonprime e seguir as orientacdes de

cadastro.

COMO UTILIZAR

Vocé deverd acessar o Meu TIM App ou Web e fazer o
cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio.

Para utilizar o servigo, vocé deverd acessar a pdgina
tim.com.br/youtube-premium e seguir as orientacoes de
cadastro.

Classificado como Uso Interno
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TIM

Esse é o regulamento da sua Oferta. Aqui vocé encontra os
beneficios, regras e as principais informagoes.

TIM Controle

NETFLIX

Disponivel no TIM Controle Premium.

Netflix Padrdo com anuncios é um servigo online de transmissdo de
filmes, séries, documentdrios, além de conteudo infantil através de
diversos aparelhos conectados a internet. O servigo Netflix é fornecido
pela Netflix Entretenimento Brasil Ltda.

Para o cliente conseguir fazer o upgrade da assinatura Netflix Padrdo com
anuncio (ja inclusa no plano) para a assinatura Netflix Padrdo ou Premium,
mediante o pagamento da diferenga entre o valor da assinatura Netflix
Padrdo ou Premium e da assinatura Netflix com andncio, o mesmo
precisard jG estar cadastrado e acessar www.tim.com.br/netflix e confirmar
a contratagdo

Sem prejuizo ao que estd previsto nos Termos de Uso Netflix, referente a
cldusula de protecdo de dados pessoais, o uso do servigo da Netflix ira
envolver uma comunicagdo entre TIM e Netflix via cédigo pessoal para
identificagdo do Cliente, visando assegurar a manutengdo da relagdo
contratual e provisdo do servico. Em respeito aos demais tratamentos,
quanto os dados pessoais do cliente, a Netflix solicita que sejam
consultadas e aprovados seus Termos de Uso e Politica de Privacidade.

meix

Disponivel no TIM Controle Premium.

Max Bdsico com anuncios é um servigo online de streaming que
define o padrdo de qualidade de contetdo com marcas e franquias
iconicas. Na Max vocé encontra séries e filmes, contetdos infantis
e conteudo da vida real. Max é uma plataforma que traz histérias
extraordindrias para cada momento e cada membro da familia.

globoplay

Disponivel no TIM Controle Premium.

No Globoplay, vocé encontrard as séries nacionais e internacionais,
filmes, producdes originais, shows, capitulos completos de novelas
da TV Globo, conteudos infantis, a programacdo da TV Globo, canal
Futura e ainda pode assistir Ge Fast, Receitas fast, D.P.A fast,
Malhagdo fast, Viva70 fast, Viva80 fast, CBN Rio de Janeiro, CBN
Sdo Paulo.

TIM S/A, CNPJ n® 02.421.421/0001-11, Avenida Jodo Cabral de Mello Neto, n° 850, bloco 01, sala 1212, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ

Acesse o App
Meu TIM

Até 28/02/25 Até 28/02/25

COMO UTILIZAR

Para utilizar o servigo, o titular da oferta TIM Controle Premium

deverd ativar o servico por meio do acesso a pdgina
tim.com.br/netflixincluso e seguir as orientacdes de cadastro.

Se vocé jd tem uma conta da Netflix, vocé pode vincular essa conta a
sua Oferta TIM Controle Premium ao ativar a Netflix como parte da
sua Oferta TIM Controle Premium. A Netflix continuard cobrando
vocé separadamente da sua conta da Netflix existente até que vocé
vincule essa conta a sua oferta TIM Controle Premium. Para qualquer
duvida relacionada a cobranga do servigo Netflix para a sua conta da
Netflix, entre em contato diretamente com a Netflix.

Se vocé vincular uma conta da Netflix existente a sua oferta TIM
Controle Premium, rescindir a oferta TIM Controle Premium ndo
cancelard automaticamente a sua assinatura com a Netflix, e a
Netflix automaticamente retomard a cobranga do seu método de
pagamento existente que tiver em arquivo quando a sua Oferta TIM
Controle Premium terminar. Se vocé desejar revisar os detalhes da
sua assinatura com a Netflix, visite a pdgina “Conta” no site da

Netflix.

COMO UTILIZAR

Vocé deverd acessar o Meu TIM App ou Web e fazer o
cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio

Para utilizar o servico, vocé deverd acessar a pdgina
tim.com.br/max e seguir as orientacdes de cadastro.

COMO UTILIZAR

Como ativar: Para ativar seu Globoplay, vocé deverd
acessar o Meu TIM App ou web e clicar no botdo “Ativar”,
ele te direcionard para a pdgina de ativagdo.

Caso vocé ja possua uma Conta Globo previamente, faca

login e siga direto com o fluxo de ativagdo.

Caso ndo possua, clique em “Criar Conta” para seguir com
o fluxo de ativacdo. E importante que vocé valide seu e-
mail para seguir com o consumo normalmente.

Em caso de duvidas e mais detalhes,

acesse glo.bo/ativarparceiro

para


https://meutim.com/sg1n
https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fglo.bo%2Fativarparceiro&data=05%7C02%7Cjmazevedo%40timbrasil.com.br%7Ce4b00a8b9bd34b432c1108dcbb0909a3%7C57b8c96eac2f4d78a149f1fc6817d3c4%7C0%7C0%7C638590895987621116%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=JaitrYek%2B3s6IWDpB2yTkm%2Bhkg8iREATg3rTH%2Btzwco%3D&reserved=0

TI M Acesse o0 App

Meu TIM

Esse é o regulamento da sua Oferta. Aqui vocé encontra os
beneficios, regras e as principais informagoes.

TIM Controle
Até 28/02/25 Até 28/02/25

l d I?REEE/IIZUEMR COMO UTILIZAR

Disponivel no TIM Controle Premium. Vocé deverd acessar o Meu TIM App ou Web e fazer o
Deezer Premium é o servico de streaming de musica mais completo da Deezer!

N S - ) - cadastro no botdo “ativar” para acessar o beneficio
Vocé pode ouvir milhdes de musicas, radios e podcasts, sem anuncios, quando e

onde quiser. Vocé ouve tudo on demand, recebe recomendagées personalizadas, Para utilizar o servico, vocé deverd acessar a pdgina
cria suas proprias playlists, descobre sua afinidade musical com seus amigos e tim.com.br/deezer e sequir as orientacoes de cadastro.

cria o mix perfeito para vocés no Shaker, e muito mais! E se vocé jé utiliza outro
servigo de streaming, para trazer sua biblioteca musical para Deezer é muito facil,
s@0 s6 3 passos.

O uso dos servicos de streaming acima geram desconto do pacote de internet do cliente.

A TIM cumpre a Lei Geral de Protegdo de Dados n° 13.709/2018 (“LGPD”) e outras regulamentagdes aplicdveis, inclusive que
entrarem em vigor no decorrer da vigéncia desse(s) servigo(s).

A TIM ndo estd isenta da agdo de terceiros mal-intencionados. A entrada ou uso ndo autorizado de conta, falha de hardware
ou software do cliente, podem comprometer a seguranga das informacoées a qualquer momento. Por isso, ajude-nos a manter
um ambiente seguro para todos.

No dmbito do(s) servigo(s), poderd haver comunicacdo entre a TIM e o Parceiro via cédigo pessoal (nimero de telefone) para
a identificagdo do cliente, visando assegurar a provisdo do(s) servigo(s).

Para saber mais sobre como seus dados pessoais sdo tratados pela TIM, acesse a Politica de Privacidade TIM em nossa Central
de Privacidade.

Lembramos que os seus dados pessoais também serdo tratados pelo Parceiro responsdvel pelo provimento do(s) servigo
escolhido(s) e, neste caso, o cliente deve observar a Politica de Privacidade e/ou Termos e Condigdo de Uso disponibilizados
pelo Parceiro no momento do acesso e/ou site préprio.

Fale coma TIM

Acesse 0 APP Meu TIM X, Ligue: *144 do seu TIM ou 0 Deficientes auditivos e de fala, devem
através do QR Code ao lado 1056 de qualquer telefone acessar o APP de contato com o CIC

. para pessoas com deficiéncia auditiva.
- @ tim.com.br -»
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